
 
ع الهاتف:  80102520الرّقم الأخضر:  /ministere@minedu.edunet.tn: العنوان الإلكتروني /تونس 1030العنوان: وزارة التربية باب بنات 

ّ
 71.568.768/ موز

 

 

    

تسعى وزارة التربية الى اشراك طالبي الخدمة في تحسين جودة الخدمات المقدّمة، وتضع على ذمّتهم هذه الاستمارة بهدف 

ضمان مزيد من الجودة وتحسين الأداء، مع التزامها الكامل بالمحافظة على سريّة هويّة صاحب المقترح أو العريضة. كما نتعهّد  

 يوما من تاريخ استلامها.  21مهلة لا تتجاوز بالردّ على هذه العريضة في غضون 

 مع الشكر على تعاونكم.
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 موضوع العريضة أو المقترح

 

 تفاصيل العريضة أو المقترح )يرجى شرح الموضوع بتفصيل مناسب( 
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 إمضاء صاحب العريضة                                                                                                                                   

 

قة بالحصول على إمتيازات من الوزارة أو العرائض القضا*: 
ّ
لبات المتعل

ّ
قة بصحّة قرار إداري. تستثني هذه الاستمارة الط

ّ
 ئيّة المتعل

 الرّمز:

  ةـــــــــــــرح أو عريضـــــمقت
 الديوان  

 مكتب العلاقات مع المواطن 

 التاريخ: 

 الإصدار: 

 صفحة:  

قة بالخدمات   الارشادات المتعلقة بالإعلام حول ظروف الوصول إلى المؤسّسة 
ّ
 إجراءات تعمير المطبوعات الإدارية المتعل

وجيه نحو المصلحة المعنيّة  
ّ
عهّد والت

ّ
 الرّفاهيّة بفضاء الإستقبال   الاستقبال والت

 عدم الرضا عن خدمات أخرى *  دمةآجال الرّد على طلب الخ 

 بيانات صاحب العريضة

ائض المخصّص للغرض   يرجى وضع هذه الوثيقة بعد تعميرها في صندوق الاقتراحات والعر
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